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Il cittadino ha diritto a ottenere le immagini della videosorveglianza comunale per tutelare i suoi interessi, 

ma nel rispetto della privacy 

Il registro degli accessi è un documento obbligatorio per tracciare chiunque prenda visione o estragga i 

filmati di videosorveglianza. Serve a garantire la conformità al GDPR e al Garante Privacy, prevenendo abusi. 

Deve essere compilato per ogni operazione di visualizzazione.  

Cosa deve contenere il registro 

Ogni volta che si accede alle registrazioni, l'incaricato (o le Forze dell'Ordine) deve annotare: 

• Data e ora dell'inizio e della fine della visione o estrazione. 

• Nome e cognome dell'operatore autorizzato. 

• Motivo dell'accesso (es. furto, richiesta dell'Autorità Giudiziaria, guasto). 

• Riferimenti dell'evento (es. numero di telecamera visionata, numero di pratica o verbale). 

• Esito dell'operazione ed eventuale esportazione di copie (con relativa marcatura temporale). 

I soggetti autorizzati 

L'accesso alle immagini registrate può essere effettuato esclusivamente da: 

• Personale autorizzato formalmente dal Titolare del trattamento (es. amministratore, addetti alla 

sicurezza). 

• Forze dell'ordine e Autorità Giudiziaria, su esplicita richiesta formale per motivi di indagine. 

• Cittadini coinvolti in sinistri o reati, tramite "accesso difensivo" (Legge 241/90) o richiesta alle 

autorità competenti Il cittadino ha diritto a ottenere le immagini della videosorveglianza comunale 

per tutelare i suoi interessi, ma nel rispetto della privacy. [1, 2, 3] 

Conservazione e Modulistica 

I moduli per la privacy possono essere gestiti in formato cartaceo o digitale Registro Interno Accessi PG 

Sistema di Video Sorveglianza 
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